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INFORMACIE O SPRACUVANi OSOBNYCH UDAJOV NA MARKETINGOVE UCGELY

V zmysle &l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spractvani osobnych tdajov a 0 volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,GDPR") a
§19 zakona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych Udajov*)
poskytuje prevadzkovatel dotknutej osobe pri ziskavani osobnych tdajov, ktoré sa jej tykaju nasledovné informacie:

1. Totoznost' a kontaktné udaje prevadzkovatela:

Obchodné meno: WIGRO - fin, s. r. 0.

Prévna forma: Spolo&nost' s ru¢enim obmedzenym
Sidlo: Jasikova 2, 821 03 Bratislava

ICO: 31363 601

zapisana v Obchodom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vioZka ¢&.: 6220/B

Kontaktné Udaje prevadzkovatela:
E-mail: wigro-fin@wigro-fin.sk
Telefon: +421 904 898 528

(dalej len ,Spolo¢nost* alebo ,prevadzkovatel)

2. Totoznost a kontaktné udaje zastupcu prevadzkovatela a zodpovednej osoby:

Prevadzkovatelovi v ramci jeho Cinnosti nevznikla povinnost poverit zastupcu prevadzkovatela podfa ¢l. 27 GDPR.
Prevadzkovatel zarover dosledne posudil povinnost poverit zodpovedn( osobu podfa &l. 37 GDPR. Prevadzkovatel na
zaklade vykonaného auditu spracovatelskych operacii dospel k zaveru, Ze charakter a rozsah nim uskuto¢fiovaného
spracUvania osobnych udajov nezaklada vznik povinnosti poverit zodpovednu osobu. Prevadzkovatel na zaklade takto
prijatych zaverov v suCasnosti nepoveril zodpovednu osobu, avSak pri neustadlom posudzovani vykonavanych
spracovatelskych operacii, zaroveri hodnoti moznost vzniku povinnosti poverenia zodpovednej osoby. V pripade, ak
v neskorSom obdobi dbjde k povereniu zodpovednej osoby, prevadzkovatel zaisti, aby dotknuté osoby boli o tejto
skutocnosti riadne a bezodkladne informované, a to najma prostrednictvom webovej stranky Spoloénosti.

3. Ugel spractvaniaa pravny zaklad:

Osobné udaje budu spractivané na marketingové ucely spocivajlice v ponuke produktov a sluzieb SFA a finanénych
institucii, v mene ktorych SFA koné, suvisiacich s podporou predaja a v zasielani propagaénych a komunika¢nych
materidlov (vratane Casopisov, newsletterov a inych) vratane zasielania sprdv s marketingovym, reklamnym a
propagaénym obsahom prostrednictvom poSty, elektronickej posty a priameho marketingu telefonicky a uskuto&riovania
prieskumov spokojnosti a poziadaviek klienta. Osobné Udaje v rozsahu meno, priezvisko, trvaly pobyt, adresa
prechodného pobytu, kontakiné telefénne ¢islo a adresa elektronickej posty sa na vy$Sie vymedzené Gcely spracuvaju
na zaklade suhlasu so spractvanim osobnych udajov.

4.  Prijemcovia, resp. kategérie prijemcov osobnych tdajov:

Databédza osobnych udajov je prevadzkovand na serveri v hostingovom centre spoloénosti Tholyn, s. r. 0. —
serverhousing SWAN, a.s.

Prevadzkovatel pri spractvani osobnych udajov vyuziva sluzby poskytovatela softvérového rieSenia IS Supermakiér,
ktorych prevadzku, servis a podporu zabezpe€uje spoloénost Tholyn, s. r. 0. Osobné Udaje su zaroved poskytované
podriadenému finanénému agentovi, prostrednictvom ktorého Spoloénost ako samostatny finanény agent vykonava
finan¢né sprostredkovanie, prostrednictvom ktorého poskytuje prisludnej dotknutej osobe sluZzbu finanéného
sprostredkovania, ako aj vykonava marketingové Cinnosti suvisiace s finanénym sprostredkovanim. Spoloénost je
opravnena jednostranne menit poskytovatelov vy$Sie uvedenych sluzieb.

5.  Opravnené zaujmy, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana:
Prevadzkovatel nevykonava spracuvanie osobnych (idajov na z&klade opravnenych zaujmov prevadzkovatela.

6.  Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie:
Prevadzkovatel nezamy$la prenos osobnych Udajov spractvanych na marketingové Ucely do tretej krajiny ani
medzinérodnej organizécie.

7. Doba uchovavania osobnych udajov, resp. kritérium pre jej urcenie:
Suhlas sa udeluje na dobu 5 rokov odo diia udelenia sthlasu.
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Dotknuta osoba nie je povinna poskytnit svoje osobné udaje na vy33ie vymedzené marketingové Ucely ani udelit suhlas
so spracuvanim osobnych Udajov na takéto Ucely. Poskytovanie osobnych Udajov nie je zakonnou poziadavkou ani
zmluvnou poZziadavkou alebo poZiadavkou, ktora je potrebnad na uzavretie zmluvy. Neposkytnutie osobnych udajov
nepredstavuje pre dotknutl osobu Ziadne neziaduce pravne UcCinky. V pripade neposkytnutia osobnych udajov na
marketingové Ucely nebude dotknuta osoba informovana o ponuke produktov a sluzieb SFA a finanénych institdcii,
vmene ktorych SFA kong, suvisiacich s podporou predaja. Dotknutej osobe nebudu zasielané propagacné a
komunikacné materialy ako ani spravy s marketingovym, reklamnym a propaganym obsahom prostrednictvom posty,
elektronickej poSty a priameho marketingu telefonicky. S dotknutou osobou nebudd  uskutocfiované prieskumy
spokojnosti a pozZiadaviek klienta. Dotknuta osoba ma pravo svoj suhlas kedykolvek CiastoCne alebo Uplne odvolat.
Odvolanie sthlasu nema vplyv na zakonnost spractvania osobnych Udajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim.
Odvolanie suhlasu je realizované takym spdsobom, aby jeho odvolanie bolo tak jednoduché ako samotné udelenie.
Dotknuta osoba je opravnena odvolat svoj suhlas so spractvanim osobnych Udajov rovnakym spdsobom, akym sa
suhlas udelil, ako aj prostrednictvom pisomnej ziadosti zaslanej na adresu sidla Spolo¢nosti uvedenu v ¢asti Totoznost
a kontaktné Udaje prevadzkovatela tychto Informacii o spracivani osobnych idajov alebo prostrednictvom elektronickej
komunikacie na e-mailovu adresu Spolo¢nosti uvedenu v tej istej Casti.

Prevadzkovatel zéroven poskytuje dotknutej osobe nasledovné informécie o jej pravach, ktorych uplatnenie je mozné
realizovat za splnenia podmienok stanovenych v GDPR a Zakone o ochrane osobnych udajov:

a. Pravo na opravu: Dotknuta osoba méa pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu opravil nespravne
osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretefom na UGCely spractvania ma dotknutd osoba pravo na dopinenie
neuplinych osobnych udajov, a to aj prostrednictvom doplnkového vyhlasenia.

b. Pravo na pristup k Gdajom: Dotknuta osoba méa pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa
spraclvaju osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym Udajom

c. Pravo na vymazanie (pravo ,ha zabudnutie“): Dotknutd osoba ma tiez pravo dosiahnut u prevadzkovatela bez
zbytoéného odkladu vymazanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, a prevadzkovatel je povinny bez zbyto¢ného
odkladu vymazat osobné Udaje, ak st spinené podmienky stanovené v GDPR, resp. v Zakone o ochrane osobnych
Udajov, a to predovietkym ak osobné Udaje uz nie s potrebné na Ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali
alebo dotknuté osoba odvola svoj suhlas so spractvanim osobnych tdajov.

d. Pravo na obmedzenie spracuvania: Dotknutd osoba méa pravo na to, aby prevadzkovatel v pripadoch stanovenych
v GDPR, resp. v Z&kone o ochrane osobnych Udajov obmedzil spractvanie osobnych udajov.

e. Pravo namietat' proti spracuvaniu: Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek namietat z ddvodov tykajlcich sa jej
konkrétnej situacie proti spractvaniu osobnych udajov, v pripadoch, kedy sa spractvanie osobnych Gidajov vykonava
na zaklade €l. 6 ods. 1 pism. e) alebo f) GDPR (§ 13 ods. 1 pism. ) alebo f) Zakona o ochrane osobnych tdajov)
vratane profilovania zaloZzeného na tychto ustanoveniach. Prevadzkovatel nesmie dalej spracivat osobné udaje, ak
nepreukaZe nevyhnutné opravnené dévody na spracuvanie osobnych Udajov, ktoré prevaZuji nad pravami alebo
zaujmami dotknutej osoby, alebo dovody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravneho naroku. Ak
sa osobné Udaje spraclvaji na Ucely priameho marketingu, dotknuta osoba méa pravo kedykolvek namietat proti
spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, na Gcely takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu,
v akom suvisi s takymto priamym marketingom.

f. Pravo na prenosnost’ Udajov: Dotknuta osoba ma prévo ziskat osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla
prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest tieto
Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, a to za spinenia podmienok vymedzenych v GDPR, resp. v Zakone o ochrane
osobnych tdajov.

g. Dotknuté osoba je opravnend slhlas so spractivanim osobnych Uidajov na marketingové &ely kedykolvek odvolat
bez toho, aby toto odvolanie malo vplyv na zakonnost spraclvania zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho
odvolanim.

h. Pravo podat staznost dozornému organu.

i. Pravo na nahradu $kody, vratane nemajetkovej ujmy, ktora jej vznikla v dosledku poruSenia ochrany osobnych
Udajov.
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10.  Prevadzkovatel informuje dotknutti osobu, Ze prostrednictvom osobnych udajov, ktorych spracivanie je realizované na
zaklade udeleného suhlasu, nebude vykonavat automatizované rozhodovanie, ani profilovanie.

11.  Prevadzkovatel sa zavazuje poskytnut dotknutej osobe pred dal§im spractvanim osobnych Udajov informéacie o inom
Ucele a dalSie relevantné informécie, ak bude mat prevadzkovatel v Umysle dalej spracivat osobné udaje na iny Ucel
ako ten, na ktory boli ziskané.

12.  Spractvanie osobnych tdajov sa spravuje ustanoveniami GDPR a Zakona o ochrane osobnych tdajov.

V Bratislave, dfa 01.05.2025
Spracoval/a: Ing. Martina Oblozinska, konatel
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