PODMIENKY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
pri vykone finanéného sprostredkovania v sektore poistenia alebo zaistenia

(dalej len ,Podmienky spractvania osobnych Udajov*)

1. Identifikacia prevadzkovatela a zodpovednej osoby

1.1. Osobné udaje klienta, potencidlneho klienta azastupcu klienta su na Ucely vykonu finanéného
sprostredkovania v zmysle zakona €. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov spracuvané prevadzkovatelom:

WIGRO - fin, s. . 0. so sidlom Jasikova 2, 821 03 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 31 363 601, DIC:
2020389932, zapisana v Obchodom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, viozka ¢.: 6220/B,
e-mail: wigro-fin@wigro-fin.sk, tel: +421 904 898 528 (dalej len ,Spolocnost™ alebo ,Prevadzkovatel”).

1.2. Prevadzkovatel' pri spracivani osobnych Udajov vystupuje v postaveni samostatného finanéného agenta
registrovaného v zozname samostatnych finanénych agentov NBS v podregistri pre sektor poistenia alebo
zaistenia, registracné Cislo prevadzkovatela v registri vedenom Narodnou bankou Slovenska: 254288, Cislo
rozhodnutia Narodnej banky Slovenska na vykondvanie ¢innosti samostatného finanéného agenta: 100-000-
241-593/NBS1-000-050-669 zo dia 16.07.2020.

1.3. Spolonost pri spractvani osobnych udajov nerealizuje sucinnost so zastupcom prevadzkovatela, nakofko
nema takyto subjekt ustanoveny.

1.4. Spolocnost pre splnenie svojich zakonnych povinnosti alebo pre zvySenie ochrany osobnych Udajov nema
povinnost poverit zodpovednu osobu.

1.5. ldentifikicia prevadzkovatela, zastupcu prevadzkovatela a zodpovednej osoby, ak boli tieto subjekty
ustanovené, je priamo aplikovatelna pre vdetky Ucely spracuvania osobnych udajov uvadzané v tomto
dokumente.

2. Vymedzenie zakladnych pojmov

2.1. Finanénym sprostredkovanim sa na Ucely tychto Podmienok spraclvania osobnych Udajov rozumie
vykonavanie najmene;j jednej z tychto Cinnosti:

a) predkladanie ponuk na uzavretie zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby, uzavieranie zmluvy o poskytnuti
financnej sluzby a vykonavanie dalSich cCinnosti smerujucich k uzavretiu alebo k zmene zmluvy o
poskytnuti financnej sluzby,

b) poskytovanie odbornej pomoci, informéacii a odporicani klientovi na ucely uzavretia, zmeny alebo
ukonéenia zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby,

c) spolupraca pri sprave zmluvy o poskytnuti financnej sluzby, ak charakter finanénej sluzby taku spolupracu
umoziuje,

d) spolupréca pri vybavovani nérokov a plneni plyntcich klientovi zo zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby,
najma v suvislosti s udalostami rozhodujtcimi pre vznik takychto narokov, ak charakter financnej sluzby
takuto spolupracu umoznuie,

e) poskytovanie informéacii o jednej alebo o viacerych zmluvach o poskytnuti finanénej sluzby v stlade s
kritériami, ktoré si klienti zvolia prostrednictvom webového sidla alebo inych médii, ako aj predlozenie
porovnania jednotlivych produktov vratane ceny a porovnania tychto produktov alebo poskytnutie zlavy z
ceny zmluvy o poskytnuti financnej sluzby, ak klient mdze priamo alebo nepriamo uzatvorit zmluvu o
poskytnuti financnej sluzby prostrednictvom webového sidla alebo inych médii.

2.2. Klientom sa na Ucely tychto Podmienok spractvania osobnych Udajov rozumie osoba, ktorej je poskytované
finanéné sprostredkovanie.

2.3. Potencidlnym klientom sa na U&ely tychto Podmienok spractivania osobnych Udajov rozumie osoba, ktorej bola
predlozena ponuka alebo vyzva na ucely poskytovania finanéného sprostredkovania a ktora o takuto ponuku
prejavila preukazatelny zaujem.

2.4. Zastupcom klienta sa na ucely tychto Podmienok spracuvania osobnych Udajov rozumie Statutarny organ,
splnomocnenec alebo zakonny zastupca klienta alebo potencialneho klienta, ktory je opravneny konat' za
klienta alebo potenciélneho klienta vo veciach tykajucich sa finan€ného sprostredkovania a pravnych ukonov
tykajucich sa finanénej sluzby.
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2.5. Partnerom klienta sa na Uc¢ely tychto Podmienok spractvania osobnych dajov rozumie fyzicka osoba, ktora
je Zivotnym partnerom klienta alebo potencialneho klienta, alebo fyzickéd osoba s inym vztahom ku klientovi
alebo potencialnemu klientovi, pre ktor( prevadzkovatel ako samostatny finanény agent vykonava finanéné
sprostredkovanie spolu s klientom alebo potencialnym klientom, priom v takychto pripadoch partner klienta
vystupuje taktiez v postaveni klienta alebo potencialneho klienta tak, ako je toto postavenie vymedzené
v tychto Podmienkach spractvania osobnych Gdajov.

2.6. Poistenou osobou (poistenym) sa na ucely tychto Podmienok spractvania osobnych udajov rozumie ten, na
ktorého majetok, Zivot alebo zdravie, alebo na ktorého zodpovednost za Skody sa poistenie vztahuje a ktory
mé prévo na poistné plnenie, pokial' nie je v osobitnom pravnom predpise alebo poistnych podmienkach
financnej institucie uvedené inak.

2.7. Dotknutou osobou sa na Ucely tychto Podmienok spracuvania osobnych udajov rozumie akakolvek fyzicka
osoba, ktorej osobné udaje su spracuvané za ucelom vykonu finanného sprostredkovania, a to najma klient,
potenciélny Klient, zastupca klienta, partner klienta a poistna osoba (poisteny).

2.8. Finanénou instituciou sa na Ucely tychto Podmienok spractvania osobnych Udajov rozumie finanéna instittcia
vzmysle § 4 pism. b) zakona €. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve
a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov, ktorou je najmé poistoviia, poistoviia z iného ¢lenského Statu,
pobocka poistovne z iného &lenského $tatu, zahranina poistovila, pobocka zahraniCnej poistovne alebo
zaistovia, kaptivna zaistoviia, zaistoviia z iného Elenského $tatu, pobocka zaistovne z iného Clenského Statu,
zahrani¢na zaistoviia alebo pobo¢ka zahranitnej zaistovne.

2.9. Finanénou sluzbou sa na ucely tychto Podmienok spractvania osobnych udajov rozumie sluzba poskytovana
finan¢nou institdciou alebo Cinnost vykonavana finanénou instituciou v sektore poistenia alebo zaistenia.

2.10. Zaznamom sa na ucely tychto Podmienok spraclvania rozumie zaznam o sprostredkovani financnej sluzby,
ktory poskytuje informécie o priebehu poskytnutia sluzby finanéného sprostredkovania klientovi alebo
potencialnemu klientovi.

2.11. Z&kon o finanénom sprostredkovani — Zakon &. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom
poradenstve a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov

2.12. Zakon o ochrane osobnych udajov — Zakon €. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a dopineni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

2.13. Zéakon o ochrane pred legalizaciou - Zéakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legaliz&ciou prijmov z trestnej
¢innosti a ochrane pred financovanim terorizmu a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov

2.14. GDPR - Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob
pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov)

3. Zakladné principy spracuvania osobnych tdajov

3.1. Spolognost sa pri spractvani osobnych Udajov pri vykone finanéného sprostredkovania spravuje
ustanoveniami GDPR, Zakona o ochrane osobnych tdajov, vratane dalSich osobitnych pravnych predpisov
upravujucich podmienky spractivania a ochrany osobnych Udajov, ktorymi je prevadzkovatel povinny sa riadit.

3.2. Spoloénost pri spractvani osobnych Udajov vystupuje ako prevadzkovatel vzmysle GDPR a Zakona
o ochrane osobnych udajov, ktory uril Ucel a prostriedky spracuvania osobnych Udajov. Postavenie
Spolo¢nosti ako prevadzkovatefa sa moze v jednotlivych etapach finanéného sprostredkovania menit.
Spolo¢nost méZe v niektorych Ukonoch finanéného sprostredkovania vystupovat tiez ako sprostredkovatel
financnej intitdcie v zmysle GDPR a Zakona o ochrane osobnych Udajov, priom sa jedna o finanénu
instituciu, s ktorou ma Spolo€nost uzatvorenl zmluvu na vykon finanéného sprostredkovania a ktorej produkt
finanénej sluzby si klient zvolil, resp. o ktorej produkt financnej sluzby prejavil potenciélny klient preukazatelny
zaujem. Spoloénost nadoblda takéto postavenie v Case, kedy kona v mene konkrétnej finanénej intittcie pri
finanénom sprostredkovani konkrétneho produktu finanénej sluzby takejto finanéného institucie pre daného
klienta/potencialneho klienta. Podmienky spractvania osobnych Gdajov sa pri takomto postaveni Spolo¢nosti
aplikuju primerane.

3.3. Spoloénost pri spractvani osobnych udajov dba na dosledné dodrziavanie ustanoveni GDPR a Zakona
o ochrane osobnych udajov, a to najma na dodrZiavanie zasad, na ktorych tieto pravne predpisy spocivaju.
Spolocnost' pri spractvani osobnych Udajov dotknutych oséb, dodrziava najmé zasadu zékonnosti, zasadu
obmedzenia ucelu, zasadu minimalizacie osobnych Udajov, zasadu spravnosti, zdsadu minimalizacie
uchovévania, zasadu integrity a dovernosti a zdsadu zodpovednosti.
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3.4. Spolognost plne reSpektuje sukromie svojich klientov, potencialnych klientov a zastupcov klientov a k ochrane
ich osobnych udajov pristupuje profesionaline a citlivo, avak na vykonavanie ponuky sluZieb finanéného
sprostredkovania, a to predovSetkym na kalkulaciu poistného, zabezpeéenie predloZenia ponuky na
uzatvorenie zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby, uzatvorenie tejto zmluvy alebo poskytnutie inych sluzieb
potrebuje od klienta, potencialneho klienta alebo ich zastupcu ziskat niektoré osobné daje, ktoré budd pouzité
pre poskytnutie tychto sluZieb a pre komunikéciu s klientom alebo potencialnym klientom. Spolo¢nost
zabezpeCuje ochranu vSetkych osobnych Udajov, ktoré potencialny klient alebo klient poskytol Spolo&nosti
akoukolvek formou, a to v stllade so Zakonom o finanénom sprostredkovani a poradenstve, ako aj Zdkonom
0 ochrane osobnych Udajov a v stlade s GDPR.

3.5. Spolo¢nost najmé dba o to, aby zamedzila vzniku poruSenia ochrany osobnych tdajov, a to najma prijatim
primeranych bezpeénostnych opatreni eliminujucich vznik ndhodného alebo nezékonného zniCenia, straty,
zmeny alebo neopravneného poskytnutia prendSanych, uchovavanych osobnych udajov alebo inak
spractvanych osobnych Udajov, alebo neopravnenému pristupu k nim. Na tento cel Spoloénost prijala
primerané technické, organizaéné a personélne opatrenia zodpovedajlce spdsobu spracuvania. Vo vztahu ku
vSetkym osobnym Udajom dotknutych oséb, ktorych spractvanie je realizované pri vykone finanéného
sprostredkovania Spolo¢nostou, vynaklada Spolo¢nost maximaine Usilie na ich ochranu.

3.6. V pripade, kedy Spolo¢nost’ spraclva osobné Udaje dotknutych osob na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR
(§ 13 ods. 1 pism. a) Zakona o ochrane osobnych tdajov), ktorym je suhlas so spractvanim osobnych dajov,
Spolo¢nost dbé na spinenie zakonnych poZiadaviek pre udelenie a platnost takéhoto sthlasu so spracivanim
osobnych Udajov.

3.7. Udelenie suhlasu so spractvanim osobnych udajov na ucely vymedzené v tychto Podmienkach spractvania
osobnych udajov predstavuju slobodne dany, konkrétny, informovany a jednoznacny prejav véle realizovany
formou vyhlasenia alebo jednoznaéného potvrdzujiceho tkonu. Ziadost o udelenie stihlasu bola dotknutej
osobe predlozena tak, aby bolo mozné tito ziadost jasne odlisit od inych skutocnosti pisomného vyhlasenia,
ktoré sa netykaju udelenia suhlasu na vy3Sie vymedzené (&ely. Ziadost bola predloZzend v zrozumitelnej
a lahko dostupnej forme, formulovana jasne a jednoducho.

3.8. Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat svoj shlas. Odvolanie sthlasu neméa vplyv na zakonnost
spractvania vychadzajliceho zo suhlasu pred jeho odvolanim. Dotknuté osoba bola pred poskytnutim suhlasu
o tychto skutoCnostiach preukazatelne informovana. Spolo¢nost’ zaistuje, aby odvolanie sthlasu bolo také
jednoduché ako jeho udelenie.

3.9. Dotknuta osoba ma pri ziskavani osobnych udajov na Ucely vykonu finan¢ného sprostredkovania v stlade
s ustanoveniami Zakona o finanénom sprostredkovani pravo pozadovat preukéazanie totoznosti osoby, ktora
od nej ziskava osobné Udaje, alebo pravo na preukazanie prisludnosti opravnenej osoby hodnovernym
dokladom k tomu subjektu, v mene ktorého kona, pri¢om opravnena osoba je povinna takejto ziadosti dotknutej
osoby bez zbytoného odkladu vyhoviet.

3.10. V pripade, ak dotknuta osoba poskytuje Spolognosti ako samostatnému finanénému agentovi osobné tdaje,
avsak ju eSte nemoZno povaZovat za potencialneho klienta, jej osobné udaje sa spractvaju vZdy vyluéne na
zaklade udeleného suhlasu so spractvanim osobnych Udajov.

4. Pravny zéklad spracuvania

4.1. Spolo¢nost spracuva jednotlivé kategdrie osobnych udajov na nasledovnych pravnych zakladoch:

e zakon ¢&. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

e zakon ¢&. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, v pripadoch, kedy
Spolocnost vystupuje v postaveni sprostredkovatela podla Zakona o ochrane osobnych Gdajov

e zakon ¢&. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

 sUhlas dotknutej osoby so spractvanim osobnych udajov podfa €l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR (§ 13 ods. 1
pism. a) Zakona o ochrane osobnych udajov)

e ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, kedy je spractvanie nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou
je dotknuta osoba alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na z&klade Ziadosti dotknutej

osoby
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6.1.

7.1.

7.2.

Prijemcovia spracuvanych osobnych Gdajov

Pre riadne zaistenie poskytovania sluzieb Spolo¢nosti v oblasti finanéného sprostredkovania je nevyhnutné
vyuzivat sluzby tretich stran. Spoloénost v dosledku tychto Cinnosti poskytuje osobné udaje klienta,
potencialneho klienta, zastupcu klienta alebo Clena Statutrneho orgénu prévnickej osoby, ktora je klientom
nasledovnym prijemcom, resp. kategoridm prijemcov:

e podriadenému finanénému agentovi, prostrednictvom ktorého SpoloCnost ako samostatny finanény
agent vykonava finanéné sprostredkovanie a prostrednictvom ktorych poskytuje prislusnému klientovi
alalebo potencialnemu klientovi sluzbu finanného sprostredkovania, pricom podriadeny finanény agent
je tieZ opravneny ziskavat osobné udaje dotknutych oséb

« finan¢nej institdcii, s ktorou ma Spolo¢nost ako samostatny finan¢ny agent uzatvoren zmluvu na vykon
finanéného sprostredkovania, kedy dotknuta osoba prejavila zaujem o poskytnutie finanénej sluzby alebo
produktu finan¢nej sluzby takejto finanénej institicie

e poskytovatelom rieSeni voblasti informaénych technoldgii zabezpedujucich vykon finanéného
sprostredkovania, ato vrozsahu nevyhnutnom pre zaistenie prevadzky, testovania, Udrzby, servisu
a podpory takychto rieSeni, vratane subjektov, ktoré zabezpeduju prevadzku tychto rieSeni informacnych
technoldgii prostrednictvom poskytovanych sluZieb serverového rie3enia

e UCtovnym, pravnym, daflovym ainym poradcom, s ktorymi je Spolo€nost vzmluvnom vztahu
zabezpeCujlicom poskytovanie tychto sluZieb, a to v rozsahu nevyhnutnom pre poskytovanie takychto
poradenskych sluZieb

¢ ako subjektom vykonavajucim kontrolnu €innost, indpekénu Cinnost' alebo Cinnost' dohladu a dozoru,
ktoré na takyto pristup k osobnym Udajom oprévriuje osobitny pravny predpis

Spolocnost je opravnena spristupnit a poskytovat osobné tdaje klientov, potencialnych klientov a z&stupcov
klientov inym subjektom v pripadoch a v rozsahu ustanovenom v Zakone o finanénom sprostredkovani alebo
inym osobitnym pravnym predpisom a Narodnej banke Slovenska na ucely vykonavania dohladu podia Zakona
o finanénom sprostredkovani a osobitnych pravnych predpisov. Spolo¢nost je opravnena osobné Udaje klienta,
potencidlneho klienta a zastupcu klienta v pripadoch av rozsahu vymedzenom v Zakone o finanénom
sprostredkovani zo svojho informacného systému spristupnit a poskytovat len osobam a organom, ktorym ma
povinnost poskytovat’ informécie chranené podfa osobitnych pravnych predpisov. Ak sa Udaje poskytujd
finanénému agentovi, povazuje sa to za spinenie informacnych povinnosti voéi finanénej indtitucii podfa
osobitnych pravnych predpisov.

Spolocnost je opravnena spristupnit a poskytovat osobné Udaje dotknutych oséb za podmienok a v rozsahu
vymedzenom Zakonom o ochrane pred legalizaciou subjektom, ktoré su podla tohto zdkona opravnené na
pristup k spracivanym osobnym Udajom, a to najma prislusnej finantnej spravodajskej jednotke.

Dotknuta osoba berie na vedomie, Ze okruh prijemcov osobnych Udajov sa méze v ¢ase menit. Spolo¢nost nie
je povinna informovat dotknuti osobu o zlzeni okruhu prijemcov uvedenych v tychto Podmienkach
spractvania osobnych Udajov.

Prenos osobnych tidajov do tretich krajin alebo medzinarodnych organizacii

SpoloCnost nezamy3la prenos osobnych Udajov spractivanych na uéely ponuky sluzieb finanéného
sprostredkovania a jeho vykonu do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie.

Ugel spractivania a rozsah spractivanych osobnych tdajov

Spolo¢nost’ spractiva osobné Udaje klienta, potencialneho klienta a zastupcu klienta ako prevadzkovatel. Za
dotknutu osobu sa na Gcely spractvania osobnych Gdajov podia Zakona o finanénom sprostredkovani poklada
klient a zastupca klienta. Potencialny klient alebo jeho zastupca su povazované za dotknuté osoby v pripade,
ak takyto subjekty prejavil ofinanéné sprostredkovanie preukéazatelny zaujem. Za klienta sa na ucely
spracuvania osobnych Udajov pri uskutoériovani finanéného sprostredkovania podla Zakona o finanénom
sprostredkovani poklada aj partner klienta.

Na zaklade zakona o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve je Spoloénost opravnena
spracuvat osobné Udaje klienta, potencialneho klienta, zastupcu klienta a ¢lena Statutarneho organu pokial je
klientom pravnicka osoba. Spolo¢nost spraciva tieto osobné udaje v Informanom systéme Klienti
a potencialni klienti, resp. vinom prisluSnom informaénom systéme Spolo&nosti. Spolo¢nost’ je oprévnena
viest databazu spractvanych osobnych dajov v elektronickej ako listinnej podobe.
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7.3.

74.

7.5.

7.6.

11.

Na ucely vykonavania finanéného sprostredkovania, na ucely identifikicie klienta, overovania tejto identifikacie,
na U¢ely ochrany a domahania sa prav Spolo¢nosti voci klientom, na ucely zdokumentovania €innosti, na tcely
vykonavania dohladu, na U¢ely vymeny informacii tykajlcich sa sprostredkovanych finanénych sluzieb medzi
Spolo¢nostou a jej podriadenym finanénym agentom a FinanCnou institdciou, pre ktor( vykonava
sprostredkovatelski ¢innost ana pinenie Uloh a povinnosti SpoloCnosti, je Spoloénost ako samostatny
finanény agent opravnena v silade s § 31 ods. 1 a § 35 Z&kona o finanénom sprostredkovani a finanénom
poradenstve od klienta, potencialneho klienta alebo ich zastupcu, a to aj opakovane, poZadovat poskytnutie:

a. osobnych Gdajov v rozsahu meno, priezvisko, trvaly pobyt, adresa prechodného pobytu, rodné Eislo, ak
je pridelené, datum narodenia, $tatna prislusnost, druh a ¢islo dokladu totoZnosti, ak ide o fyzicka osobu
vratane fyzickej osoby zastupuijlcej pravnicku osobu; ak ide o fyzicku osobu, ktora je podnikatelom, aj
adresa miesta podnikania, oznacenie registra alebo inej evidencie, v ktorej je podnikajuca fyzicka osoba
zapisana, a €islo zapisu do tohto registra alebo evidencie;

b. identifikatné Gdaje v rozsahu nazov, identifikaéné ¢islo, ak je pridelené, adresa sidla, adresa umiestnenia
podniku alebo organizaénych zloZiek a ind adresa miesta €innosti, zoznamu ¢lenov Statutarneho orgénu
tejto pravnickej osoby a Udajov o nich v rozsahu podla pismena a), oznalenie registra alebo inej
evidencie, v ktorej je tato pravnické osoba zapisand, a &islo zapisu do tohto registra alebo evidencie, ak
ide o pravnickd osobu;

kontaktné telefonne Eislo, faxové Cislo a adresa elektronickej posty;

d. doklady a udaje preukazujuce opravnenie na zastupovanie, ak ide o zastupcu a spinenie ostatnych
poziadaviek a podmienok, ktoré su ustanovené zakonom o finanénom sprostredkovani a poradenstve
alebo osobitnymi predpismi, ktoré sa vztahuju na vykondvanie finanéného sprostredkovania alebo ktoré
su dohodnuté s Spoloénostou;

e. informacii tykajucich sa poziadaviek a potrieb klienta, jeho skiisenosti a znalosti tykajdcich sa prisluSnej
financnej sluzby a o jeho financnej situacii, ktoré maju alebo by s ohfadom na podmienky konkrétnej
situacie mohli mat charakter osobnych udajov.

Na Ucely uvedené v odseku 2 tohto ¢lanku je Spoloénost v sulade s § 31 ods. 3 Zakona o finanénom
sprostredkovani a poradenstve opravnena ziskavat, zaznamenavat, uchovavat, vyuzivat alebo inak spracuvat
osobné udaje a iné Udaje v rozsahu uvedenom v odseku 2 tohto &lanku a ziskavat Udaje klienta Spolognosti,
potencialneho klienta alebo ich zastupcu kopirovanim, skenovanim, alebo inym zaznamenavanim dokladov
totoZnosti v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie U¢elu spractvania.

Osobné Udaje z dokladu totoznosti v rozsahu obrazova podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko,
rodné &islo, datum narodenia, miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, adresa prechodného pobytu, Statna
prislusnost, zaznam o obmedzeni spdsobilosti na pravne kony, druh a Eislo dokladu totoZnosti, vydavajuci
organ, datum vydania a platnost dokladu totoZnosti, a dalSie Udaje z dokladov preukazujucich udaje, na ktoré
sa vztahuje ods. 2 pism. b) aZ d) tohto &lanku, je Spolo¢nost opravnena ziskavat od klienta, potencialneho
klienta alebo ich z&stupcu kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim aj bez suhlasu dotknute;
osoby.

Ak klient, potencialny klient alebo ich zastupca neposkytne Spolo¢nosti osobné Udaje v zakonom o finanénom
sprostredkovani stanovenom rozsahu, Spolo¢nost nesmie klientovi alebo potencidlnemu klientovi finanéné
sprostredkovanie poskytnat. Poskytovanie osobnych tdajov je teda zdkonnou poziadavkou.

Spolognost’ je na UCely splnenia svojich povinnosti, ktoré jej vyplyvaju z § 35 Zékona o finanénom
sprostredkovani opravnena spracuvat pri zistovani a a zaznamenavani poZiadaviek a potrieb klienta, jeho
skusenosti a znalosti tykajdcich sa prislusnej finanénej sluzby a informacii o jeho finanénej situacii Udaje, ktoré
alebo sociélnej identite, a ktoré v spojeni s dal$imi informaciami alebo aj samostatne maju charakter osobnych
Udajov.
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7.8.

7.9.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

Spolo¢nost moéze v niektorych pripadoch na ucely vykonavania finanéného sprostredkovania, ato
predovSetkym na Ucely pripravy navrhu zmluvy, uzatvorenie tejto zmluvy, alebo vykonania dalSich opatreni
pred uzatvorenim zmluvy potrebovat od klienta, potencialneho klienta alebo ich zastupcu dalSie udaje nad
ramec uvedeny v § 31 Zakona o finanénom sprostredkovani, a to v rozsahu osobnych Udajov uvedenych
v Zazname, zlozke klienta alebo dokumentoch poskytnutych Spoloénosti v procese uskutoéniovania
finanéného sprostredkovania alebo su spractivané na iné ucely nez tie, ktoré su uvedené v § 31 Zakona
o finanénom sprostredkovani. Takéto osobné Udaje su na Uéely Zaznamu a tychto Podmienok spracuvania
osobnych Udajov oznaCované ako dopinkové osobné Udaje. SpraclUvanie tychto osobnych Udajov je
realizované na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR (§ 13 ods. 1 pism. b) Zakona o ochrane osobnych tdajov),
v zmysle ktorého je spracuvanie osobnych udajov nevyhnutné na pinenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je
dotknuta osoba, alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade ziadosti dotknutej osoby.
Spractvanie osobnych udajov nad ramec § 31 Zakona o finanénom sprostredkovani je realizované za G¢elom
uzatvorenia zmluvy na klientom zvoleny produkt finanénej sluzby. Osobné Udaje su na takomto pravnom
zaklade spracuvané za U¢elom uzatvorenia a pinenia zmluvy. Nasledné spracuvanie takychto osobnych udajov
vyplyva z postavenia Spolo¢nosti ako sprostredkovatela financnej indtitucie, na zaklade ktorého je Spolo€nost
opravnena spracuvat takéto osobné Udaje po dobu uréent finanénou institciou.

Spolocnost sa zavazuje poskytnut dotknutej osobe pred dalSim spractvanim osobnych Udajov informacie o
inom UcCele a dalSie relevantné informacie podla GDPR, resp. Zakona o ochrane osobnych Udajov, ak ma
Spolo¢nost v Umysle dalej spracuvat osobné daje na iny ucel ako ten, na ktory boli ziskané. Spoloénost je
v takomto pripade opravnena za splnenia daldich podmienok spractvat osobné Uidaje v rozsahu vymedzenom
v stlade s konkrétnym pravnym zakladom aj na iné U¢ely vymedzené dalej v tychto Podmienkach spractvania
osobnych udajov.

Doba uchovavania osobnych udajov

Uchovavanie osobnych (dajov klienta sa riadi Zakonom o finanénom sprostredkovani a finanénom
poradenstve, vzmysle ktorého je SpoloCnost ako finanény agent povinna viest evidenciu vSetkych
dokumentov, v ktorych st uvedené prava a povinnosti finanéného agenta a klienta, iné podmienky, za ktorych
financny agent vykonava finanéné sprostredkovanie, a dalSie Udaje, doklady alebo iné dokumenty, na ktoré sa
vztahuju ustanovenia o spractvani osobnych Udajov podla Zakona o finanénom sprostredkovani a finanénom
poradenstve. Pre spinenie tychto zakonnych povinnosti Spolocnost uchovava osobné Udaje dotknutej osoby
po dobu poskytovania finan¢ného sprostredkovania, vratane naslednej starostlivosti o klienta a po dobu trvania
sprostredkovanych finanénych sluzieb, vratane lehoty na uplatnenie narokov vyplyvajucich zo zmluvy
o poskytnuti financnej sluzby, najmenej v3ak po dobu desiatich rokov od zaciatku platnosti zmluvy o poskytnuti
financnej sluzby, avsak ak nedéjde k uzatvoreniu zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby do jedného roka od
poskytnutia osobnych udajov, spracivanie osobnych udajov bude ukonéené po marnom uplynuti tejto lehoty
(dalejlen ,Doba uchovavania“). Dalsie spractvanie osobnych tidajov je mozné na archivaéné tgely, a to potas
doby, po ktoru je Spolo€nost povinna archivovat dokumenty obsahujuce osobné Udaje.

Spolo¢nost’ sa zavézuje, Ze v pripade, ak neddjde k vykonu finanného sprostredkovania, no Spolocnost
spracuva osobné udaje potencialneho klienta, zaisti ich uchovavanie v sulade so z&sadou minimalizicie
uchovavania a zasadou primeranosti. Spolo¢nost sa na zaklade zohladnenia tychto skutoénosti zavazuje
uchovévat osobné Udaje potencialneho klienta najviac po dobu jedného roka odo dia, kedy tieto Udaje ziskala.
Ustanovenia tohto ¢lanku nemaju vplyv na vymedzenie doby uchovavania osobnych (dajov, ktorych
spracuvanie je realizované na zaklade suhlasu so spractiivanim osobnych udajov, a ktoré maju prednost pred
ustanoveniami tohto ¢lanku Podmienok spractivania osobnych tdajov.

Spracuvanie osobnych tidajov podl'a Zakona o ochrane pred legalizaciou

Spolo¢nost ako povinna osoba podla Zakona o ochrane pred legalizaciou je na Ucely vykonania starostlivosti
vo vztahu ku klientovi a na Ucely zistovania neobvykle obchodnej operécie podla Zakona o ochrane pred
legalizaciou povinna aj bez sthlasu dotknutych osdb oprévnena zistovat, ziskavat, zaznamenavat, uchovavat,
vyuzivat a inak spracuvat osobné Udaje a iné Udaje v rozsahu podfia § 10 ods. 1,§ 11 ods. 3a§ 12 0ods. 1a2
Zakona o ochrane pred legalizaciou.

WIGRO - fin, s. r. 0. 1I€O: 31363 601 ORSR Okresny sud Bratislava |
Jasikova 2, 821 03 Bratislava DIC: 2020389932 Oddiel: Sro, VloZka &islo: 6220/B

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahrani¢nej banky
IBAN: SK77 1111 0000 0066 0169 9029



9.2. Spolonost je na vy3Sie vymedzené Ucely opravnena ziskavat osobné udaje nevyhnutné na dosiahnutie tcelu
spracuvania kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim Uradnych dokladov na nosi¢ informacii
a spracuvat rodné ¢isla a dal$ie udaje a doklady bez suhlasu dotknutej osoby vo vy3Sie vymedzenom rozsahu.

9.3. Spolocnost je ako povinna osoba v zmysle Zakona o ochrane pred legalizaciou povinna uchovavat pocas
piatich rokov od skonéenia zmluvného vztahu s klientom Udaje a pisomné doklady ziskané podla prislusnych
ustanoveni Zakona o ochrane pred legalizaciou a od vykonania obchodu vSetky udaje a pisomné doklady
o fiom. Spolo¢nost je povinna uchovavat tieto udaje a pisomné doklady aj dlhie ako pat rokov, ak o to pisomne
poziada finanéna spravodajskéa jednotka. Finanéna spravodajské jednotka v takomto pripade v Ziadosti uvedie
lehotu, ktord nesmie presiahnut dalSich pat rokov, a rozsah uchovévania udajov a pisomnych dokladov. Tieto
povinnosti sa na Spolo¢nost vztahuiju aj v pripade, ak ukonéi innost povinnej osoby, a to az do uplynutia doby,
pocas ktorej je povinna osoba uvedené Udaje a pisomné doklady povinna uchovavat.

9.4. Kdpie dokladov musia byt vyhotovené takym spdsobom, aby prislusné Udaje boli itatefné a bola zaistena
moznost ich uchovania v stlade so Zakonom o ochrane pred legalizaciou. Vyobrazenie identifikovanej fyzickej
osoby v doklade totoznosti musi byt v takej kvalite, aby umoznovala overenie zhody podoby identifikovane;
osoby.

9.5. Povinnosti podla Zakona o ochrane pred legalizaciou, ktoré blizSie Specifikuji podmienky spracuvania
osobnych tdajov sa na Spolo¢nost vztahuju pri vykone €innosti samostatného finan¢ného agenta vo vietkych
sektoroch finanéného sprostredkovania, okrem vykonu &innosti slvisiacich s nezivotnym poistenim.

10. Spracuvanie osobnych tidajov na uéely vypracovania finanénej analyzy, finanéného planu a statistik

10.

—_

. V pripade, ak dotknuté osoby udelili Spolo¢nosti stihlas so spracivanim osobnych tidajov na ucel vypracovania
financnej analyzy, finanéného planu a Statistik, Spolo¢nost je opravnena spractvat osobné udaje vymedzené
v udelenom suhlase aj na takéto Ucely. Spractvanie osobnych Udajov na vy$Sie stanoveny ucel je realizované
v rozsahu osobnych Udajov vymedzenych v § 31 Zakona o finanénom sprostredkovani ako aj v rozsahu
dopinkovych osobnych Udajov. Udelenie sthlasu so spractivanim osobnych Udajov na ucely vykonu
finanéného sprostredkovania Spoloénostou ako prevadzkovatelom nie je podmienkou vykonu finanéného
sprostredkovania v prospech dotknutej osoby. Neudelenie suhlasu so spractvanim osobnych udajov v8ak
mdze mat vplyv na moznost pripravy kompletnej finanénej analyzy a/alebo finanéného planu.

10.2. Dotknutad osoba ma pravo svoj sthlas so spracivanim osobnych udajov na Ucely vypracovania finan¢nej
analyzy, finanéného planu a Statistik kedykolvek odvolat doruéenim pisomnej Ziadosti na adresu sidla
Spolognosti uvedenu v Easti Identifikacia prevadzkovatefa a zodpovednej osoby v tychto Podmienkach
spracuvania alebo prostrednictvom elektronickej komunikacie na e-mailovu adresu uvedenu v kontaktnych
Udajoch tej istej Casti Podmienok spracuvania osobnych udajov.

10.3. Osobné udaje spractvané na Ucely vypracovania finan¢nej analyzy, finanéného planu a Statistik budu
spracuvané po Dobu uchovavania. V pripade, ak dotknuta osoba odvola svoj sthlas so spractivanim osobnych
Udajov pred uplynutim vy3Sie uvedenej doby spractvania, osobné Udaje budu spracivané len do doby
odvolania sthlasu so spractvanim osobnych Udajov, v pripade, Ze tato skutoCnost nastane skor.

10.4. Informacie tykajuce sa spractivania osobnych Uidajov na ucel vypracovania finanénej analyzy, finanéného planu
a Statistik, ktoré sa dotknutej osobe maju poskytnut podfa ¢€l. 13 GDPR pri ziskavani osobnych Udajov na
vymedzeny ucel, sa primerane spravuju ustanoveniami tychto Podmienok spractvania osobnych Udajov.
Pravna Uprava obsiahnutd vtomto &lanku méa prednost pred vSeobecnymi ustanoveniami Podmienok
spraclvania osobnych Udajov. ’

10.5. Spractvanie osobnych Udajov na zaklade udeleného suhlasu so spractvanim osobnych udajov spliia

podmienky udelenia a platnosti vymedzené v GDPR a Zakone o ochrane osobnych udajov.

11. Spracuvanie osobitnej kategérie osobnych udajov

11.1. Vramci finanéného sprostredkovania v sektore poistenia a zaistenia dochddza k spractvaniu Udajov
tykajlcich sa zdravia, ktoré sa v zmysle GDPR a Z&kona o ochrane osobnych Udajov zaraduji do osobitne;
kategorie osobnych udajov. Medzi Udaje tykajlice sa zdravia sa zaraduju akékolvek informécie tykajlce sa
fyzického alebo duSevného zdravia fyzickej osoby, vratane Udajov o poskytovani sluzieb zdravotne;
starostlivosti, ktorymi sa odhaluju informacie o jej zdravotnom stave.

11.2. Spractvanie Udajov tykajlcich sa zdravia je realizované vyluéne v rozsahu nevyhnutnom na vykon finanéného
sprostredkovania a sprostredkovania konkrétnej finan¢nej sluzby a/alebo v rozsahu vyslovne poZzadovanom zo
strany finan¢nej institucie, v mene ktorej SpoloCnost kona.

11.3. Udaje tykajlice sa zdravia predstavujii podklad pre finanéné sprostredkovanie najmé pri sprostredkivani
Zivotného poistenia. V takomto pripade sU Udaje tykajuce sa zdravia ziskavané v rozsahu uvedenom
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v Zdravotnom dotazniku, ktory tvori si€ast dokumentacie tykajucej sa finanéného sprostredkovania pre
konkrétneho Klienta.

11.4. Pri spracuvani osobnych Udajov na Ucely sprostredkovania Zivotného poistenia Spoloénost postupuie tak, ze
v Case, kedy kona v postaveni prevadzkovatela, realizuje spracuvanie Udajov tykajlcich sa zdravia na
pravnom zaklade podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR (§ 13 ods. 1 pism. a) Zakona o ochrane osobnych udajov).
Spracuvanie udajov tykajlcich sa zdravia je v takomto pripade realizované na Ucely vymedzené v § 31 Zakona
o finanénom sprostredkovani, a to v rozsahu, ktory je potrebny pre naplnenie tohto (¢elu. Spractvanie udajov
tykajucich sa zdravia je na zaklade udeleného suhlasu so spracivanim osobnych Udajov realizované po Dobu
uchovévania. V pripade, ak dotknutd osoba odvola svoj sthlas so spractvanim osobnych udajov pred
uplynutim Doby uchovavania, osobné udaje budd spractvané len do doby odvolania sthlasu so spractvanim
osobnych udajov, v pripade, ze tato skutoénost nastane skor a pokial' nie je vtomto &lanku Podmienok
spracuvania osobnych Udajov uvedené inak.

11.5. Udelenie suhlasu so spracivanim osobnych udajov tykajicich sa zdravia na ucely vykonu finanéného
sprostredkovania  Spolonostou ako prevadzkovatefom nie je podmienkou vykonu finanéného
sprostredkovania v prospech dotknutej osoby. Neudelenie suhlasu so spraclvanim osobnych Udajov vSak
mdze mat vplyv na moznost sprostredkovania finanénej sluzby, resp. na moznost postdenia vhodnosti
financnej sluzby pre klienta.

11.6. Dotknutd osoba m& prévo svoj slhlas so spractvanim osobnych udajov na Ucely vykonu finanéného
sprostredkovania a sprostredkovania zvolenej finantnej sluzby, vymedzené vsulade s § 31 Z&kona
o finanénom sprostredkovani, kedykolvek odvolat doruCenim pisomnej ziadosti na adresu sidla Spolo¢nosti
uvedenu v Casti Identifikacia prevadzkovatela a zodpovednej osoby v tychto Podmienkach spractvania alebo
prostrednictvom elektronickej komunikacie na e-mailovi adresu uvedenu v kontaktnych Udajoch tej istej Casti
Podmienok spractvania osobnych Udajov.

11.7. Informécie tykajlce sa spracuvania osobnych udajov na zaklade udeleného suhlasu na vy3Sie vymedzeny
ucel, ktoré sa dotknutej osobe maju poskytnut podra &l. 13 GDPR pri ziskavani osobnych udajov na vymedzeny
ucel, sa primerane spravuju ustanoveniami tychto Podmienok spractvania osobnych udajov. Pravna Uprava
obsiahnuta v tomto ¢lanku ma prednost’ pred vSeobecnymi ustanoveniami Podmienok spracuvania osobnych
Udajov.

11.8. Ustanovenia tejto Casti Podmienok spractvania osobnych dajov sa neaplikuji v pripade, kedy Spolo¢nost
vykondva jednotlivé spracovatelské operacie vztahujlce sa na uUdaje tykajuce sa zdravia v Case, kedy
Spolo¢nost kona ako sprostredkovatel konkrétnej financnej instittcie. Spoloénost v takomto pripade spracuva
Udaje tykajuce sa zdravia v stlade s pravnym zakladom podla ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR (§ 13 ods. 1 pism.
c) Zakona o ochrane osobnych Udajov), kedy je spractvanie osobnych Udajov nevyhnutné na spinenie
zakonnej povinnosti. Spolo¢nost je v postaveni sprostredkovatela konkrétnej finanénej institucie povinna
spracuvat Udaje tykajuce sa zdravia vzmysle § 78 zakona €. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Odvolanie sthlasu so spractvanim osobnych
Udajov tykajucich sa zdravia v takomto pripade nema vplyv na z&konnost spraclvania osobitnej kategérie
osobnych udajov.

11.9. Spractvanie Udajov tykajucich sa zdravia moze byt Ciastoéne realizované aj pri sprostredkovani nezivotného
poistenia, ato najma pri poskytovani spoluprace zo strany Spolo¢nosti pri vybavovani narokov a pineni
plynucich klientovi zo zmluvy o poskytnuti finanCnej sluzby. Spracuvanie Udajov tykajucich sa zdravia v oblasti
neZivotného poistenia sa primerane spravuje vy3Sie uvedenymi ustanoveniami.

12. Spracuvanie osobnych idajov na marketingové ucely

12.1. Informacie podfa ¢l. 13 GDPR (§ 19 Zakona o ochrane osobnych Udajov) sa dotknutej osobe poskytuju
prostrednictvom samostatného dokumentu Informéacie o spractivani osobnych udajov na marketingové ucely.

13. Prava dotknutej osoby

13.1. Spolo¢nost’ poskytuje dotknutej osobe nasledovné informacie o jej pravach, ktorych uplatnenie je mozné
realizovat za splnenia podmienok stanovenych v GDPR, resp. v Zakone o ochrane osobnych tdajov:

¢ Pravo na opravu: Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu opravil
nespravne osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na ucely spracuvania ma dotknuta osoba pravo
na doplnenie nelpinych osobnych Udajov, a to aj prostrednictvom dopinkového vyhlasenia.

e Pravo na pristup k Udajom: Dotknuta osoba méa prévo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa
spracuvajl osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat' pristup k tymto osobnym
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Udajom a dalSie blizSie informacie o spractvani stanovené v GDPR alebo v Zakone o ochrane osobnych
Udajov.

e Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie®): Dotknutd osoba mé tiez pravo dosiahnut u
prevadzkovatela bez zbytocného odkladu vymazanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, a
prevadzkovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu vymazat osobné Udaje, ak su splnené podmienky
stanovené v GDPR, resp. v Zakone o ochrane osobnych Udajov, a to predovdetkym ak osobné udaje uz
nie su potrebné na Ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spractvali alebo dotknuta osoba odvola svoj suhlas
S0 spractivanim osobnych udajov.

¢ Pravo na obmedzenie spractuvania: Dotknutd osoba mé prévo na to, aby prevadzkovatel v pripadoch
stanovenych v GDPR, resp. v Zakone o ochrane osobnych Udajov obmedzil spracivanie osobnych
Udajov

¢ Pravo namietat proti spractvaniu: Dotknuta osoba ma pravo namietat spractvanie jej osobnych tdajov
z dévodu tykajliceho sa jej konkrétnej situacie vykonavané podra ¢l. 6 ods. 1 pism. ) alebo f) GDPR (§
13 ods. 1 pism. e) alebo pism. f) Zakona o ochrane osobnych udajov) vratane profilovania zaloZzeného
na tychto ustanoveniach. Prevadzkovatel nesmie dalej spracivat osobné Udaje, ak nepreukaze
nevyhnutné oprévnené dévody na spraclvanie osobnych Udajov, ktoré prevazuji nad pravami alebo
zaujmami dotknutej osoby, alebo dovody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravneho
naroku. Ak sa osobné Udaje spraclvaji na Ucely priameho marketingu, dotknutd osoba ma pravo
kedykolvek namietat proti spractivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, na ucely takéhoto marketingu,
vratane profilovania v rozsahu, v akom sivisi s takymto priamym marketingom.

« Pravo na prenosnost Udajov: Dotknuta osoba ma pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré
poskytla prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom forméate a ma
pravo preniest tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, a to za splnenia podmienok vymedzenych
v GDPR, resp. Zakone o ochrane osobnych tdajov.

¢ Dotknuta osoba je opravnena kedykolvek odvolat sthlas so spraciivanim osobnych udajov bez toho,
aby toto odvolanie malo vplyv na zakonnost' spractvania zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho
odvolanim. Dotknuta osoba mé pravo svoj sthlas so spractvanim osobnych udajov kedykolvek odvolat
doruéenim pisomnej Ziadosti na adresu sidla Spolo¢nosti uvedenu v ¢asti Identifikacia prevadzkovatela
a zodpovednej osoby v tychto Podmienkach spractvania osobnych Udajov alebo prostrednictvom
elektronickej komunikécie na e-mailovl adresu uvedend v kontaktnych udajoch tej istej Casti Podmienok
spracuvania osobnych Udajov.

¢ Pravo podat staznost dozornému organu

¢ Pravo na nahradu $kody, vratane nemajetkovej ujmy, ktora jej vznikla v désledku poruSenia ochrany
osobnych udajov

13.2. Dotknuta osoba je opravnena pozadovat uplatnenie vy3Sie uvedenych prav zaslanim pisomnej Ziadosti na
adresu sidla Spoloénosti uvedenl v Casti Identifikacia prevadzkovatefa a zodpovednej osoby tychto
Podmienok spractvania osobnych Udajov alebo prostrednictvom elektronickej komunikacie na e-mailovl
adresu uvedenu v tej istej Casti Podmienok spractvania osobnych tdajov.

14. Automatizované rozhodovanie osobnych tdajov a profilovanie

14.1. Profilovanim sa rozumie akakolvek forma automatizovaného spractvania osobnych tdajov spocivajuceho
v pouZiti osobnych udajov na vyhodnotenie urditych osobnych znakov alebo charakteristik tykajlcich sa
fyzickej osoby, najma na analyzu alebo predvidanie znakov alebo charakteristik dotknutej osoby suvisiacich
s jej vykonnostou v praci, majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zdujmami, spofahlivostou,
spravanim, polohou alebo pohybom.

14.2. Dotknutd osoba ma pravo na to, aby sa na Au nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vyluéne na
automatizovanom spractvani osobnych Udajov vratane profilovania a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa jej
tykaju alebo ju obdobne vyznamné ovplyviuju.

14.3. Automatizované spraclvanie spociva v hodnoteni osobnych aspektov dotknutej osoby, a to za Gi¢elom ponuky
vhodnych produktov finanénej sluzby. Osobné Udaje zadané do softvérovej aplikacie su pred uskutonenim
ponuky produktov finanénej sluzby vyhodnotené v ramci spracovania osobnych dajov zaloZzeného na vopred
uréenych algoritmoch. To znamena, ze su vytvarané potrebné analyzy s cielom naplnit potreby a poziadavky
klienta a/alebo potencidlneho klienta. Takéto automatizované spracuvanie v8ak nevytvara rozhodnutia s
pravnymi U¢inkami vo vztahu k dotknutej osobe. Dotknuta osoba nie je viazana ponukou finanénych produktov
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vygenerovanych softvérovou aplikaciou na zaklade zadanych udajov a je opravnena vyuzit sluzby Spolo&nosti
v oblasti finanéného sprostredkovania aj inym ako automatizovanym spdsobom.

14.4. Spolo¢nost nevykonava automatizované rozhodovanie ani profilovanie pri finanénom sprostredkovani v oblasti
Zivotného poistenia. Spoloénost nevykonava ani automatizované rozhodovanie alebo profilovanie, ktoré by
bolo zaloZené na osobitnej kategérii osobnych dajov, a to tak v oblasti zivotného ako aj nezivotného poistenia.

V Bratislave, diia 01.05.2022
Spracoval/a: Ing. Martina Oblozinska, konatel
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